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RECONOCIMIENTO

Las reflexiones, apreciaciones y los conceptos vertidos en el presente material, si
bien no se apoyan en citas bibliogrdficas especificas, resultan del aprendizaje y los
interaprendizajes generados en los procesos formativos vinculados a la Educacion
de Adultos y la Educacion a Distancia, entre ellos el Centro para la Innovacion
y Desarrollo de la Educacion a Distancia (CIDEAD) y la Universidad Nacional de
Educacion a Distancia (UNED) ambas de Espafia. UNED cooperd con el Programa
de Formacion de Educadores de Jovenes y Adultos (FEJAD) e inspiro la experiencia
de la elaboracion y aplicacion de materiales de autoaprendizaje en la Educacion
Primaria de Adultos, entre los afios 1998 al 2005.






INTRODUCCION

Uno de los efectos que ha provocado la pandemia del COVID-19 en el ambito
educativo fue la suspensidn de actividades educativas presenciales. Este hecho ha
revelado la critica situacién del sistema educativo, en especial en los ambitos de la
Educacion Regular y Alternativa, para responder con modalidades no presenciales
a la necesidad de continuidad de las actividades educativas, mostrandose de esta
manera que estas modalidades fueron poco a poco descartadas y limitadas en su
desarrollo, sobre todo en los ultimos ainos.



La suspension de actividades presenciales en los centros educativos plantea al
conjunto del sistema educativo la necesidad de contar con respuestas viables de
modalidades de aprendizaje no presenciales, como son la Educacién a Distanciay la
modalidad virtual no solo como respuesta a la emergencia sino también como una
oferta permanente para atender a las necesidades de personas que no cuentan
con las posibilidades para asistir a las clases presenciales.

Algo que resulta paraddjico es que la Educacion de Personas Jovenes y Adultas
(EPJA) siendo un dmbito que ha nacido con las modalidades “semipresencial y
autodidacta” actualmente no cuente con una estructura de oferta educativa basada
en la Educacién a Distancia. Debido a su relevancia, este es uno de los temas de
analisis en la evaluacion de la implementacion de la Ley 070 y sus efectos en el
desarrollo de la EPJA.



Propdsito del material

El presente material de reflexidn y propuesta, se enfoca en el abordaje de algunas
caracteristicas y principios centrales de las modalidades de aprendizaje no
presenciales y en particular de la modalidad de Educacién a Distancia. Asimismo,
intenta aproximarse a los marcos de comprension y metodologia que caracterizan el
proceso de elaboracion de materiales educativos centrados en el autoaprendizaje.



En la consecucion de lo sefialado, el documento aborda en su estructura general
lo siguiente: descripcidon de las bases pedagodgicas que sustentan la Educacion a
Distancia; andlisis delos elementosylas caracteristicas delaorganizacidon pedagogica
en los procesos no presenciales; y el rol que cumplen los recursos educativos en los
procesos de aprendizaje a distancia.

Es importante sefialar, que este material no tiene la pretension de profundizar los
aspectos tedrico practicos de la Educacion a Distancia, un tema sumamente amplio
y complejo, sino extraer algunos aspectos conceptuales y metodoldgicos que son
de mucha importancia en el proceso de configuracion de las ofertas educativas
no presenciales y en el disefio y organizacion de materiales educativos “auto
instruccionales”, que se requieren en la actualidad en el ambito de la Educacidon de
Personas Jovenes y Adultas.
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1. Aspectos conceptuales
para la comprension de la
accion educativa

Antes de realizar el andlisis de los componentes y las bases que sustentan las
modalidades educativas no presenciales, en particular de la Educacién a Distancia,
es importante contar con herramientas conceptuales y metodolégicas que nos
permitan comprender los elementos y procesos que entran en juego en la accidn
educativa concreta. Veamos las mdas importantes.
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1.1. El curriculo y la organizacion pedagodgica: el qué y el como de la
accion educativa

Para tener claro, desde una perspectiva tedrica, sobre cudles son los elementos
estructurales que intervienen en la accion pedagogica es importante visualizar las
funciones del Disefio Curricular y la Organizacién Pedagogica, porque ambos, de
acuerdo a las finalidades y enfoques asumidos, proveen de marcos operativos y
funcionales que permiten disefar y organizar los procesos de aprendizaje.

podriamos decir que es una “herramienta de
planificacion curricular” que describe y articula las concepciones educativas,
los objetivos de aprendizaje, las dreas de conocimientos, los contenidos en
funcion al tiempoylos grados de complejidad en la ensefanzay el aprendizaje.
Describe el qué de la ensefanza y el aprendizaje.
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es un “instrumento conceptual vy
metodoldgico de disefio pedagdgico” que traduce los objetivos, enfoques,
principios, metodologias, roles, materiales, modos, recursos, procesos
valorativos y actividades en un sistema unitario de elementos con relaciones,
funciones y en un contexto determinado. Explicita el cdmo de la ensefianza y

el aprendizaje.

Para emprender un proyecto educativo o una estrategia de oferta educativa,
es necesario establecer y configurar estos dos elementos (Disefio Curricular y
Organizacion Pedagdgica) que definen el tipo y caracteristicas de la accion educativa

concreta.
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Todo proceso educativo planteado intencionalmente implica un espacio-tiempo
(ambiente) en el que se desarrolla el proceso de aprendizaje, ya sea fisico o
virtual. El ambiente, supone la presencia de los actores de la accién educativa y
la disposicion de los recursos que facilitaran el proceso de aprendizaje. En esta
perspectiva podemos distinguir:

gue esta constituido por el aula, en el
gue se encuentran los estudiantes, el educador, los recursos (textos, pizarra,
papeldgrafo, materiales, etc.) y otros medios que apoyan la realizacién de la
accion educativa.

En el caso de la formacién técnica es el Taller en el que se encuentran el
educador, el participante, los recursos educativos, los materiales, las
herramientas e insumos para la formacion.
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gue no es propiamente un ambiente
especifico sino un espacio-tiempo vinculado al material o guia de aprendizaje
(impreso, multimedia, video, etc.) y la comunicacion con el facilitador, quien
posibilita las instrucciones, la lectura, el desarrollo de las actividades de
aprendizaje y la aplicacidon de los conocimientos en la vida.

gue es un espacio-tiempo habilitado para la
realizacidon de actividades educativas abiertas y no formalizadas, el cual puede
estar vinculado a un canal de television, una frecuencia de radio, un material
impreso o multimedia y un espacio donde se encuentran el educador y el
participante con un propodsito educativo.

también denominado entorno educativo
virtual, es un sistema o software informatico destinado a facilitar el desarrollo
de los aprendizajes a través de la provision de elementos educativos como
contenidos, materiales, tutoriales, actividades y herramientas de trabajo, ya
sea en linea o asincronicos.
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La mediacion pedagdgica, a pesar de su complejidad, podemos entenderla como el
vinculo e interaccidon comunicativa-pedagdgica, que se establece entre el educador
y el participante para hacer posibles los nuevos aprendizajes. En esta perspectiva,
a nivel estrictamente analitico podemos caracterizar la mediacion en las diferentes
modalidades educativas:

En la modalidad presencial el mediador directo es el educador, que por intermedio
de su accién (guia, exposicion, direccion y gestion de la ensefanza) relaciona el
contenido educativo con el participante, a través de diversas actividades y el uso de
los recursos educativos.

En la modalidad a distancia la relacion pedagdgica del educador y el participante
estd mediada por la interaccion ejercida por los materiales, vinculos y recursos
educativos, por tanto, la mediacién del educador no se da de manera indirecta,
sino a través de la interactividad de las guias y recursos educativos.
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En la modalidad virtual la mediacion pedagodgica entre el educador y el estudiante
se efectla a través del recurso tecnolégico, una plataforma o sistema informatico
qgue provee los pasos, contenidos, actividades, guias y materiales para desarrollar
el aprendizaje y que son disefiados con la participacion del educador. La interaccién
entre participante y el entorno indudablemente esta ejercida por el educador y la
institucion educativa reflejada en una plataforma.
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2. Principios educativos en el
trabajo con jovenes adultos
y en la educacion a distancia

La accién pedagodgica en general se sustenta en determinadas condiciones
esenciales para el logro de los objetivos educativos planteados, estas pueden
asumirse como principios de accidon pedagogica que determinan el éxito de un
proyecto o accion educativa.

Sobre la base de los avances tedrico practicos del campo de la Educacion de
Personas Jovenes y Adultas y de la modalidad de Educacién a Distancia, podemos
resaltar algunos principios pedagdgicos importantes que sustentan su desarrollo
y sus practicas.
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La Autodireccion del aprendizaje. Tanto el campo de la Educacién de
Adultos, como la modalidad de Educacién a Distancia, se sustentan en el principio
de la “autodireccion del aprendizaje” o el “aprendizaje autodirigido”, entendido
como la voluntad del participante para asumir el proceso de aprendizaje con su
participacion activa, el apoyo de recursos y la facilitacion ejercida por el educador a
través de instrucciones y otros medios a su alcance. Este es el principio base sobre
el que se construye tanto la institucionalidad educativa que ofrece el proceso de
formacidn no presencial, asi como los programas de aprendizaje que se traducen
en objetivos, medios y recursos educativos.

La interactividad en el aprendizaje. Es un principio de tipo metodoldgico en
el que se basa la accion educativa, supone la accion del participante para tomar el
control de las actividades de aprendizaje y la cualidad de los recursos educativos
para ofrecer respuestas que permitan la comprension y el desarrollo de las
actividades. De este modo, el que aprende puede transformar y apropiarse de las
actividades y del contenido de la guia del proceso de aprendizaje.
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La diversidad y ritmos de aprendizaje propios. Se entiende que los
participantes de los programas de educacién a distancia son personas con diversidad
de caracteristicas sociales y culturales y con especificidades en sus necesidades
de aprendizaje, por lo que los programas, apoyos tutoriales, recursos educativos
y todos los esfuerzos institucionales, tanto del equipo docente como del equipo
técnico, estan centrados y dirigidos a esas particularidades de los sujetos educativos.
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3. La Educacion a Distancia,
componentes que configuran
el proceso de aprendizaje

3.1. Que se entiende por Educacidon a Distancia

La Educacion a Distancia como una modalidad no condicionada a la relacion
educativa presencial y como estrategia que supera las barreras espacio temporalesy
de ocupacion de los estudiantes, tiene un largo desarrollo conceptual, metodolégico
y practico que le ha dado consistencia, institucionalidad y calidad a sus procesos.

En esta perspectiva, es necesario comprender que la modalidad de Educacién a Distancia
no consiste en el traspaso de contenidos, caracteristicas y metodologias de la modalidad
presencial a la modalidad a distancia, pues la Educacion a Distancia como modalidad
tiene su propio marco conceptual y un sistema organizativo de acuerdo a sus principios y
objetivos, con los cuales configura las caracteristicas y sus procesos educativos.
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3.2. Componentes que configuran la Educacidn a Distancia

Como ya se menciond con anterioridad, la Educacién a Distancia como modalidad
tiene su propia organizacion pedagogica, planteado de otro modo, tiene sus propios
componentes que configuran su sistema y son los siguientes:

e La institucionalidad, la organizacién o institucién que promueve los
programas de oferta educativa, puede ser un centro educativo, un programa
institucional, una universidad o una organizacion que se dedica total o
parcialmente a ofrecer uno o varios programas de formacion a distancia. La
configuracion del centro o institucidn educativa asume para este efecto una
propia caracteristica que incorpora los componentes de docencia, curriculum,
asistencia técnica en materiales, soporte logistico y administrativo. Estos
compontes basicos permiten operar a la instituciéon como un sistema formativo
integrado.
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e Participante, estudiante que asume su propio proceso de aprendizaje
utilizando los recursos tutoriales, materiales y tecnolégicos para cumplir los
objetivos educativos sefialados en el programa de formacién. Toda la accion
educativa y los recursos se vuelcan hacia el autoaprendizaje del participante,
qguien se responsabiliza plenamente de seguir, apropiarse y recrear las
instrucciones y secuencias de actividades sefaladas en la Guia de Trabajo.

e Facilitador, cuya tarea educativa consiste en acompafiar y orientar el proceso
de auto direccion del aprendizaje, proveer y priorizar el uso de los recursos
mas apropiados para responder a las necesidades de los participantes y
valorar la consecuciéon de los objetivos educativos acordados en el Programa
de Formacion, entre otros.

e Programa de Formacion, instrumento curricular y de disefio que refleja y
articula los objetivos educativos, los enfoques metodoldgicos, los principios
de accion pedagdgica, los contenidos curriculares, sistemas de validacion
de aprendizajes previos, los parametros de la planeacidon de los recursos, las
estrategias formativas y los criterios evaluativos.
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e Materiales formativos, son herramientas pedagdgicas secuenciadas

24

que, centradas en el proceso de autoaprendizaje, se articulan para proveer
conceptualizaciones, contenidos, instrucciones, actividades, valoraciones
y aplicaciones, bajo criterios pedagdgicos y comunicacionales. Entre los
materiales formativos es necesario mencionar la Guia de Aprendizaje o
Modulo de Aprendizaje, que posibilita el transcurso progresivo del proceso de
aprender.

Recursos tecnolégicos, aunque en la comprensidn general forman parte
delambiente educativo a distancia, estos requieren ser adaptados y articulados
para contribuir en el acompafamiento, acceso a otros recursos, trabajo
cooperativo entre pares y grupos y la participacidon en eventos y actividades
colectivas, como el caso de las teleconferencias.



4. Materiales y recursos para
la Educacion a Distancia

En la Educacion a Distancia, los materiales educativos cumplen funciones de
mediaciéon del aprendizaje, por lo que en general son elaborados bajo enfoques
propios y con adaptaciones en cuanto a los contenidos curriculares (Formativos).

Enesta perspectivay coneldnimode plantear marcos generales paralaimplementacion
de los programas de formacion a distancia en los Centros dedicados a la formacidon de
personas jovenes y adultas, se proponen algunas caracteristicas y conceptualizaciones
sobre el disefio y el uso de materiales y recursos educativos, todo esto a nivel
aproximativo, pues los materiales educativos requieren un abordaje especifico en su
concepciodn, diseno, elaboracidn y produccion.
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4.1. El caracter autoinstructivo de los materiales educativos no presenciales

Actualmente, por la coyuntura de suspension de actividades presenciales que vive la
educacién en nuestro pais, se plantea la alternativa del uso de materiales educativos
conocidos como autoinstruccionales o de autoaprendizaje que tienen el potencial de
ser utilizados en las actividades educativas a distancia, “semipresenciales” y en procesos
educativos abiertos.

Los materiales autoinstructivos o de autoaprendizaje, entendidos desde la experiencia de
aplicacion en nuestros contextos educativos, comunmente abordan un tema o problema
a ser estudiado, configurado con elementos didacticos. En su estructura reflejan un
proceso instruccional desde la presentacion del tema, la explicacion de las metas de
aprendizaje, la lectura de contenidos, la realizacion de actividades de profundizacidn,
comparaciéon y aplicacién, asi como la realizacion de procesos de evaluacion vy
autoevaluacién. Funcionan de manera programada y autdnoma, pueden a su vez referir
a otras lecturas y aplicaciones practicas en la realidad del entorno del estudiante.

Este tipo de materiales pueden favorecer el desarrollo de las actividades educativas en procesos
denominados semipresenciales (que no es necesariamente una modalidad estructurada),
haciendo posible la combinaciéon entre actividades presenciales y no presenciales. Su
estructuracion responde a un enfoque integrado, pues en el material se integran tanto
contenido educativo a ser abordado como el proceso metodologico que seguira el participante.
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4.2. Enfoques en el disefio y organizacion de materiales educativos
a distancia

Enfoque integrado

Desde una comprensidon amplia, no estricta, los materiales de educacion a distancia
elaborados bajo este enfoque se caracterizan porque los contenidos, instrucciones
y actividades estan integrados en un material principal (Guia Didactica o Mddulo),
al cual también se integran otros materiales y recursos, asi como los procesos de
apoyo tutorial o de acompafiamiento.

Enfoque articulado

Bajo este enfoque los materiales educativos, sin estar elaborados especificamente
paralosprocesosformativosadistancia, sonseleccionados, organizadosyvinculados
a través de un material guia, de manera que respondan al desarrollo didactico de
un objetivo educativo.

Es importante sefalar que un proceso formativo virtual requiere de un recurso o
material principal que hace de guia para el conjunto del proceso de aprendizaje, al
cual se articulan las actividades y otros recursos necesarios.
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4.3. Recursos didacticos y sus funciones en la formacion a distancia

Los recursos educativos son los medios de los que se vale el educador para
posibilitar los procesos de aprendizaje, cumplen la funcion de motivar, orientar,
apoyar, dirigir y facilitar los procesos educativos, permitiendo al participante
la adquisicion de informacién, la aplicacion de experiencias, el desarrollo de
habilidadesy la apropiacidn de valores. Estos recursos educativos estan constituidos
principalmente por guias didacticas o mddulos de aprendizaje, medios auditivos,
medios audiovisuales, medios informaticos y recursos virtuales, dependiendo de

los objetivos o metas de aprendizaje.

4.4. Caracteristicas de la Guia Didactica o Mddulo de Aprendizaje

El recurso principal denominado Guia Didactica, Guia de Aprendizaje o Mddulo de
Aprendizaje, es un material impreso o digital que tiene la funcidn de guiar y orientar
el proceso de autoaprendizaje paso a paso de manera progresiva, proporcionando la
informaciény los contenidos necesarios para la formacién auténoma. En este sentido,
este material hace posible el autoaprendizaje a través del recorrido interactivo,
vinculando objetivos de aprendizaje, instrucciones, contenidos, actividades vy
motivando a la profundizacion de los temas expuestos. El disefio del material
responde a principios didacticos y a las secuencias planeadas de antemano.
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4.5. Pasos o procedimientos para la elaboracion del material
educativo

Como ya hemos visto anteriormente, la mediacion como un vinculo en la
comunicacion entre el objeto de aprendizaje y el sujeto que aprende es ejercida por
el facilitador a través de la Guia de Aprendizaje o Mddulo de Aprendizaje, aspectos
que requieren de criterios, normas de elaboraciéon y procedimientos a seguir. De
modo general podemos indicar los siguientes:

e Diagndstico de las caracteristicas de los sujetos educativos. Este
proceso es necesario para determinar las caracteristicas de los participantes y
las condiciones en las que se desarrollaran los procesos de aprendizaje.

e Definicion de los objetivos de aprendizaje. Consiste en la priorizacion
y adecuacion de los objetivos educativos a las necesidades de aprendizaje del
programa y del participante.
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¢ Definicion de los contenidos formativos. Es el proceso de seleccién y

30

priorizacion de temas y aspectos tematicos que posibilitaran la consecucion de
los objetivos de aprendizaje. El enfoque de organizacion del contenido puede
ser disciplinario (area de conocimiento) o integrado (Eje tematico).

Definicion del enfoque y las estrategias. Responde a la necesidad
de contar con lineamientos pedagdgicos claros para hacer posibles los
aprendizajes, que implican las maneras de abordar contenidos, las secuencias
de aprendizaje y el proceso evaluativo.

Determinacion del tipo de material. En funcién a los objetivos, la
modalidad y las condiciones pedagdgicas del sujeto educativo se determinaran
el tipo de material central (Guia) y los recursos complementarios mas
apropiados en funcién a las metas de aprendizaje.



e Diseno del material. El disefio del material principal responderd a una
estructura determinada. Esta secuencia debe traducir la légica del tema
o area de conocimiento. Sin embargo, estaran presentes en la estructura:
la presentacidon del material, la descripcion de los objetivos educativos, la
explicacion del proceso metodoldgico del material, la presentacidon y desarrollo
de secuencias que integren informacion, contenido, actividades de desarrollo
tematico, la autoevaluacién y la evaluacién, el glosario y como anexo otros
recursos complementarios en formatos impreso, audio o multimedios.

® Proceso de elaboracion. Normalmente en el proceso de elaboracidn
intervienenunequipoconformado poreducadoresydisefiadores de materiales,
gue tomaran en cuenta los diferentes criterios didacticos y comunicacionales
que faciliten el aprendizaje auténomo.

e Aplicacion y evaluacion. Una vez aplicados los materiales deberan ser
evaluados en funcién a la adecuacion hacia el participante y la funcionalidad
para responder a los objetivos educativos.
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4.6. Estructura y Contenido de las Guias o Mddulos de Aprendizaje

Como ya se habia seifalado anteriormente, el proceso de Educacion a Distancia
requiere de un material central o guia que permita la interactividad, la organizacion,
la articulacion y la secuenciacién de las diferentes actividades, contenidos vy
procesos que se desarrollaran en una determinada Unidad de Aprendizaje o
Unidad Didactica (Disefio Instruccional).

Aunque cada secuencia tiene su propia particularidad, a nivel esencialmente
propositivo y teodrico, puesto que también depende del enfoque educativo o de
la l6gica del area de conocimiento, se puede ensayar una secuencia de Unidad
de Aprendizaje o Unidad Didactica, ya sea traducido en una guia de aprendizaje,
modulo, o sesiéon multimedia, veamos los principales aspectos y elementos
presentes:

e Introduccion, proceso por el cual el educador realiza su acercamiento al
estudiante y a la importancia de la tematica o aspecto de la realidad a tratarse
en la unidad.
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e Presentacion del objetivo de aprendizaje, en el que se describen las
metas de aprendizaje y sus posibles aplicaciones en la realidad o entorno del
participante.

e Presentacion de la estructura del material y explicacion del proceso
metodoldégico, a través del cual se describen los temas, aspectos y las
secuencias que seguira el proceso de aprendizaje, desde la aproximacioén al
objeto, problematizacién, analisis, sintesis y traslado de los conocimientos o
habilidades al ambito de aplicacidn.

e Desarrollo del contenido, a través de unidades de aprendizaje que plantean
procesos secuenciados de exposicidon de contenidos y presentacion de actividades
como la problematizacion y profundizacion de analisis a través de preguntas y
orientando la realizacién de actividades de aplicacién o sintesis. Asimismo, el
material cuenta con elementos de motivacién para el desarrollo de actividades
de autoaprendizaje, enlazando la lectura de otros materiales y recursos
existentes. Las guias de actividades pueden estar insertas dentro del desarrollo
del contenido o como un material complementario dentro de la Unidad Tematica.
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e La autoevaluacion, por medio de ejercicios de autocomprobaciéon que
permiten realizar la autovaloracion de la comprension y avance en las metas
de aprendizaje.

e Glosario, describe los términos nuevos o de dificil comprension existentes
dentro la Unidad de Aprendizaje.

e Bibliografia, describe otras fuentes bibliograficas para la profundizacion de
los temas o aspectos que se consideran necesarios.

e Anexos, indica los materiales o recursos complementarios que apoyaran el
proceso de aprendizaje de la Unidad.

Hasta aqui se han presentado los aspectos generales referidos a la Educaciéon a
Distancia y los materiales educativos, que pueden permitir a las instituciones vy
centros educativos prever el proceso de planificacion para la implementacion de
programas formativos a distancia, de acuerdo a las necesidades de los participantes y
las posibilidades del contexto que se vive.

34



Algunas apreciaciones finales

Desde el acumulado de conocimientos sobre las variadas caracteristicas socio culturales
de la poblacion joven y adulta y, a partir de la lectura de la complejidad de situaciones de
aprendizajes en el ambito de la Educacion de Personas Jovenes y Adultas, es posible asumir a la
modalidad de Educacion a Distancia y al uso de materiales de autoaprendizaje en los procesos
“semipresenciales” como estrategias para responder a la necesidad de continuidad educativa
en el ambito de la EPJA, tomando en cuenta que estas decisiones estratégicas suponen la
operativizacién de acciones de readecuacion curricular, adaptacién institucional de los centros a
la modalidad de educacién a distancia y una nueva comprensién de rol de los educadores como
facilitadores de los procesos de autoaprendizaje.

Asimismo, es necesario sefalar que la existencia de las modalidades no presenciales son muy
importantes dentro de la oferta permanente del sistema educativo nacional, no sélo para
responder a los contextos de emergencia como el que se vive actualmente, sino sobre todo,
como una estrategia para hacer posible el derecho a la educacién de quienes no pueden acceder
a las modalidades presenciales, que constituyen la mayoria de la poblacidn de personas jévenes

y adultas, quienes encuentran en la EPJA una alternativa de mejorar sus vidas.
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